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Leia com atenção:
01. Só abra este caderno após  ler  todas  as  instruções  e, quando  for  
    autorizado pelos fiscais de sala.
02. Preencha seus dados pessoais no quadro abaixo.
03. Autorizado o início  da  prova, verifique se este  caderno contém  40
    questões.
04. Todas as questões desta prova são de múltipla  escolha,  apresentando
    como resposta uma alternativa correta.
05. Assinale a resposta de cada questão  no corpo da prova e, só  depois,
    transfira os resultados para a Folha de Respostas.
06. Confira, na  sua  Folha  de Respostas, todos os seus dados impressos. 
07. Para marcar  a  Folha de Respostas, utilize  caneta  esferográfica de 
    cor azul ou  preta. A marcação é definitiva, não admitindo rasuras e, 
    em  nenhuma hipótese, ela será substituída.
08. Não risque,  não  amasse, não dobre e não  suje a Folha de Respostas,
    pois isso poderá prejudicá-lo.
09. Os fiscais não estão autorizados a  emitir  opinião,  nem  a  prestar
    esclarecimentos sobre o conteúdo da prova.  Cabe  única  e  exclusiva
    mente ao candidato interpretar e decidir.
10. Conforme item 7.12 do Edital: 
    É facultada ao  candidato,  após o  decurso de 03h (três horas)  da 
    aplicação das provas,  a transcrição de suas respostas, registradas 
    no  documento  oficial  (Folha de Respostas),  para  um  formulário 
    específico,  denominado  Folha   de   Cópia  de  Respostas,  a  ser
    entregue pela equipe de fiscalização.



      



 

 
 

 

 

 
 

   TEMA/TÍTULO DA REDAÇÃO: 

Educação e trabalho: fatores para a sustentabilidade social, por quê? 
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Redigir: 

 Uma dissertação argumentativa; 

 Em prosa; 

 Ser  fiel à temática; 

 Obedecer às leis vigentes de ortografia; 

 Ter coesão e coerência ao expor as ideias; 

 Atender ao limite de linhas (25 a 30 linhas) 

 

REDAÇÃO – RASCUNHO 
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PROVA: SERVIÇO SOCIAL 
 

Questão 01 

 

A regulamentação da Lei Orgânica da Assistência 

Social – LOAS - fixa as bases da política de proteção 

social, definindo a Assistência Social como direito do 

cidadão e dever do Estado. Sobre a LOAS, é correto 

afirmar que: 

 

a) A LOAS garante um salário mínimo de benefício 

mensal à pessoa com deficiência e ao idoso que 

comprovem não possuir meios de prover a própria 

manutenção ou tê-la provida por sua família. 

b) O texto da LOAS traduz uma política de assistência 

social dissociada das políticas setoriais. 

c) A assistência social não objetiva a promoção da 

integração ao mercado de trabalho. 

d) As entidades e organizações de assistência social 

definidas no Art. 3º da LOAS prestam atendimento 

e assessoramento aos beneficiários e possuem 

fins lucrativos. 

e) A organização da assistência social tem como 

base a centralização político-administrativa para os 

Estados, o Distrito Federal e os Municípios, e 

comando único das ações em cada esfera de 

governo. 

 

Questão 02 

 

No que diz respeito à Lei Orgânica da Assistência 

Social - LOAS - assinale a única alternativa correta. As 

ações de assistência social, no âmbito das entidades 

e organizações de assistência social, observarão as 

normas expedidas por meio de resoluções do: 

 

a) Ministério do Bem-estar Social. 

b) Conselho Nacional de Assistência Social (CNAS).  

c) Ministério do Desenvolvimento Social e Combate à 

Fome. 

d) Conselho Estadual de Assistência Social. 

e) Conselho Municipal de Assistência Social. 

 

Questão 03 

 

Assinale a única alternativa correta. O funcionamento 

das entidades e organizações de assistência social, 

prescrito no art. 9º da Lei Orgânica da Assistência 

Social – LOAS - depende de prévia inscrição no 

respectivo Conselho Municipal de Assistência Social, 

ou no Conselho de Assistência Social do Distrito 

Federal, conforme o caso. Sobre a fiscalização das 

entidades e organizações de assistência cabe(m) 

ao(s): 

 

a) Conselho Nacional de Assistência Social e 

Conselho de Assistência Social do Distrito Federal. 

b) Conselho Municipal de Assistência Social. 

c) Conselho de Assistência Social do Distrito Federal. 

d) Conselho Estadual de Assistência Social e ao 

Conselho de Assistência Social do Distrito Federal. 

e) Conselho Municipal de Assistência Social e 

Conselho de Assistência Social do Distrito Federal.  

 

Questão 04 

 

O art. 16, da Lei Orgânica da Assistência Social - 

LOAS preceitua que as instâncias deliberativas do 

sistema descentralizado e participativo de assistência 

social, de caráter permanente e composição paritária 

entre governo e sociedade civil, são: 

 

I. O Conselho Nacional de Assistência Social. 

II. Os Conselhos Estaduais de Assistência 

Social. 

III. O Conselho de Assistência Social do Distrito 

Federal. 

IV. Os Conselhos Municipais de Assistência 

Social. 

V. A Conferência Nacional de Assistência Social. 

 

Associando V ou F a cada afirmação nessa ordem, 

conforme seja verdadeira ou falsa, tem-se: 

 

a) V, V, V, V, F 

b) F, F, V, V, V 

c) F, V, F, V, F 

d) V, V, F, F, V 

e) F, F, F, F, V 

Questão 05 

 

O Art. 22, da Lei Orgânica da Assistência Social – 

LOAS - no capítulo sobre benefícios, serviços, 

programas e projetos de Assistência Social, no que se 

refere aos benefícios eventuais indica que “entendem-

se por benefícios eventuais aqueles que visam ao 

pagamento de auxílio por natalidade ou morte às 

famílias cuja renda mensal per capita seja inferior a 

1/4 (um quarto) do salário mínimo”. Por esta 

designação marque a única alternativa incorreta. 
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a) A concessão e o valor dos benefícios são 

regulamentados pelos Conselhos de Assistência 

Social dos Estados, do Distrito Federal e dos 

Municípios, mediante critérios e prazos definidos 

pelo Conselho Nacional de Assistência Social 

(CNAS). 

b) Poderão ser estabelecidos outros benefícios 

eventuais para atender necessidades advindas de 

situações de vulnerabilidade temporária, com 

prioridade para a criança, a família, o idoso, a 

pessoa com deficiência, a gestante, a nutriz e nos 

casos de calamidade pública. 

c) O Conselho Nacional de Assistência Social 

(CNAS), deve ouvir as representações de Estados 

e Municípios dele participantes e poderá propor, na 

medida das disponibilidades orçamentárias das 

três esferas de governo, a instituição de benefícios 

subsidiários no valor de até 75% (setenta e cinco 

por cento) do salário mínimo para cada criança de 

até 05 anos idade, nos termos da renda mensal 

familiar, estabelecida na Lei Orgânica da 

Assistência Social - LOAS.  

d) O benefício de prestação continuada deve ser 

revisto a cada 2 (dois) anos para avaliação da 

continuidade das condições que lhe deram origem. 

e) Os benefícios cessam no momento em que forem 

superadas as condições referidas que lhes deram 

origem ou em caso de morte do beneficiário e, 

cancelado, quando se constatar irregularidade na 

sua concessão ou utilização. 

 

Questão 06 

 

Sobre a Lei Orgânica da Assistência Social - LOAS é 

incorreto afirmar que: 

 

a) Os projetos de enfrentamento da pobreza 

compreendem a instituição de investimento 

econômico-social nos grupos populares, buscando 

subsidiar, financeira e tecnicamente, iniciativas que 

lhes garantam meios, capacidade produtiva e de 

gestão para melhoria das condições gerais de 

subsistência, elevação do padrão da qualidade de 

vida, a preservação do meio ambiente e sua 

organização social. 

b) Os programas de assistência social compreendem 

ações integradas e complementares com objetivos, 

tempo e área de abrangência definidos para 

qualificar, incentivar e melhorar os benefícios e os 

serviços assistenciais. 

c) Os programas de assistência social serão definidos 

pelos respectivos Conselhos de Assistência Social, 

obedecidos os objetivos e princípios que regem a 

LOAS, com prioridade para a inserção profissional 

e social. 

d) Os programas de assistência social voltados ao 

idoso e à integração da pessoa com deficiência 

serão devidamente articulados com o benefício de 

prestação continuada, estabelecido no Art. 20 da 

Lei Orgânica da Assistência Social - LOAS. 

e) Segundo a Norma Operacional Básica do Sistema 

Único da Assistência Social – NOB/SUAS, 

aprovada pela Resolução nº 130, de 15 de julho de 

2005, do Conselho Nacional de Assistência Social 

– CNAS, os Programas de Assistência Social (Art. 

24 da Lei Orgânica da Assistência Social – LOAS) 

compreendem ações integradas e complementares 

com objetivos, tempo e área de abrangência, 

definidos para qualificar, incentivar, potencializar e 

melhorar os benefícios e os serviços assistenciais 

e podem ser considerados e/ou caracterizados 

como ações continuadas. 

 

Questão 07 

 

Assinale a única alternativa incorreta. São princípios 

fundamentais da Lei 8.662/93 que dispõe sobre o 

código de Ética do(a) Assistente Social: 

 

a) Defesa intransigente dos direitos humanos e 

recusa do arbítrio e do autoritarismo; 

b) Defesa do aprofundamento da democracia, 

enquanto socialização da participação política e da 

riqueza socialmente produzida; 

c) Empenho na eliminação de todas as formas de 

preconceito, incentivando o respeito à diversidade, 

à participação de grupos socialmente 

discriminados e à discussão das diferenças; 

d) Adesão ao projeto profissional vinculado ao 

processo de manutenção da ordem societária de 

dominação e exploração de classe, etnia e gênero; 

e) Exercício do Serviço Social sem ser discriminado, 

nem discriminar, por questões de inserção de 

classe social, gênero, etnia, religião, nacionalidade, 

opção sexual, idade e condição física. 

 

Questão 08 

 

Assinale a única alternativa correta. A Lei 8.662/93 

que dispõe sobre o código de Ética do(a) Assistente 

Social veda ao profissional: 
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a) Praticar e ser conivente com condutas antiéticas, 

crimes ou contravenções penais na prestação de 

serviços profissionais, com base nos princípios 

desse Código, mesmo que estes sejam praticados 

por outros profissionais.  

b) Participação na elaboração e gerenciamento das 

políticas sociais, e na formulação e implementação 

de programas sociais. 

c) Utilizar seu número de registro no Conselho 

Regional no exercício da profissão. 

d) Participar de programas de socorro à população 

em situação de calamidade pública, no 

atendimento e defesa de seus interesses e 

necessidades. 

e) Liberdade na realização de seus estudos e 

pesquisas, resguardados os direitos de 

participação de indivíduos ou grupos envolvidos 

em seus trabalhos. 

 

Questão 09 

 

Assinale a única alternativa incorreta. A Lei 8.662/93 

prevê a(o) Assistente Social relações dos usuários em 

relação que permite:  

 

a) Garantir a plena informação e discussão sobre as 

possibilidades e consequências das situações 

apresentadas. 

b) Respeito democrático às decisões dos usuários, 

mesmo que sejam contrárias aos valores e às 

crenças individuais dos profissionais inseridos nos 

princípios éticos do código de ética. 

c) Democratizar as informações e o acesso aos 

programas disponíveis no espaço institucional, 

como um dos mecanismos indispensáveis à 

participação dos usuários. 

d) Exercer sua autoridade de maneira a limitar ou 

cercear o direito do usuário de participar e decidir 

livremente sobre seus interesses. 

e) Contribuir para a viabilização da participação 

efetiva da população usuária nas decisões 

institucionais. 

 

Questão 10 

 

Assinale a única alternativa incorreta.  A Lei 8.622/93 

que trata do Código de Ética do(a) Assistente Social 

prescreve o relacionamento deste com as instituições 

empregadoras. Faz parte do direito do assistente 

social: 

 

a) Integrar comissões interdisciplinares de ética nos 

locais de trabalho do profissional, tanto no que se 

refere à avaliação da conduta profissional, como 

em relação às decisões quanto às políticas 

institucionais. 

b) Ter livre acesso à população usuária. 

c) Dispor de condições de trabalho condignas em 

entidade pública ou privada, de forma que garanta 

a qualidade do exercício profissional. 

d) Ter acesso às informações institucionais que se 

relacionem aos programas e políticas sociais e 

sejam necessárias ao pleno exercício das 

atribuições profissionais. 

e) Emprestar seu nome e registro profissional a 

firmas, organizações ou empresas para simulação 

do exercício efetivo do Serviço Social. 

 

Questão 11 

 

Assinale a única alternativa que não é permitida na 

relação dos Assistentes Sociais com outros 

Profissionais, segundo a Lei 8.622/93 que 

regulamenta o Código de Ética do(a) Assistente 

Social. 

 

a) Prevalecer-se de cargo de chefia para atos 

discriminatórios e de abuso de autoridade. 

b) Ser solidário com outros profissionais, sem, 

todavia, eximir-se de denunciar atos que 

contrariem os postulados éticos contidos no 

Código. 

c) Ao realizar crítica pública à colega e a outros 

profissionais, fazê-lo sempre de maneira objetiva, 

construtiva e comprovável, assumindo sua inteira 

responsabilidade. 

d) Incentivar, sempre que possível, a prática 

profissional interdisciplinar. 

e) Respeitar as normas e os princípios éticos das 

outras profissões. 

Questão 12 

 

A Lei 8.622/93 prevê sigilo profissional e 

relacionamento direto com a Justiça na prática da 

profissão do(a) Assistente Social. Nesta perspectiva, 

assinale a única alternativa incorreta: 

 

a) O Art. 18 determina que a quebra do sigilo só é 

admissível quando se tratar de situações cuja 

gravidade possa, envolvendo ou não fato delituoso, 
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trazer prejuízo aos interesses do usuário, de 

terceiros e da coletividade. 

b) Em trabalho multidisciplinar, só poderão ser 

prestadas informações dentro dos limites do 

estritamente necessário. 

c) Comparecer perante a autoridade competente, 

quando intimado a prestar depoimento, para 

declarar que está obrigado a guardar sigilo 

profissional nos termos do Código e da Legislação 

em vigor. 

d) O Assistente Social poderá depor como 

testemunha sobre situação sigilosa do usuário de 

que tenha conhecimento no exercício profissional, 

quando autorizado. 

e) A quebra de sigilo em situações de gravidade 

tratada no Art. 18, só deverá ser realizada dentro 

do estritamente necessário, quer em relação ao 

assunto revelado, quer ao grau e número de 

pessoas que dele devam tomar conhecimento. 

 

Questão 13 

Assinale a única alternativa incorreta. O Art. 17, da Lei 

10.741/2003 que dispõe sobre o Estatuto do idoso 

prevê que ao idoso que esteja no domínio de suas 

faculdades mentais, a ele é assegurado o direito de 

optar pelo tratamento de saúde que lhe for reputado 

mais favorável. Assim, ao idoso que não estiver em 

condições de escolher o seu tratamento de saúde este 

será realizado: 

a) Pelos familiares, quando o idoso não tiver curador 

ou este não puder ser contactado em tempo hábil. 

b) Pelo próprio médico, quando não houver curador 

ou familiar conhecido, caso em que deverá 

comunicar o fato ao Ministério Público. 

c) Pelo próprio curador, quando o idoso estiver sob 

forma de interdição. 

d) Pelo médico, quando ocorrer iminente risco de vida 

e não houver tempo hábil para consulta a curador 

ou familiar. 

e) Pelo médico, quando não houver curador ou 

familiar conhecido, caso em que deverá comunicar 

o fato à direção da unidade de saúde em que o 

médico é vinculado. 

 

Questão 14 

 

Assinale a única alternativa incorreta. O Estatuto do 

Idoso antecipa no Art. 19, da Lei 10.741/2003, que os 

casos de suspeita ou confirmação de violência 

(qualquer ação ou omissão praticada em local público 

ou privado que lhe cause morte, dano ou sofrimento 

físico ou psicológico) praticada contra idosos serão 

objeto de notificação compulsória pelos serviços de 

saúde públicos e privados à autoridade sanitária, bem 

como serão obrigatoriamente comunicados por eles a 

quaisquer dos seguintes órgãos: 

 

a) Governo Estadual. 

b) Autoridade Policial. 

c) Conselho Municipal do Idoso. 

d) Conselho Estadual do Idoso. 

e) Conselho Nacional do Idoso. 

Questão 15 

 

Assinale a única alternativa correta. O estatuto do 

Idoso, determinado pela Lei 10.741/2003 no capítulo 

sobre profissionalização e trabalho prescreve que o 

idoso tem direito ao exercício de atividade profissional, 

assim: 

 

a) É vedada a discriminação do idoso em qualquer 

trabalho ou emprego a partir dos 70 anos de idade. 

b) O critério de desempate em qualquer concurso 

público será a idade, dando preferência a idade 

menos elevada. 

c) O Poder Público criará e estimulará programas de 

profissionalização especializada para os idosos, 

aproveitando seus potenciais e habilidades para 

atividades regulares e remuneradas. 

d) O Poder Público criará e estimulará programas de 

preparação dos trabalhadores para a 

aposentadoria, com antecedência mínima de 4 

(quatro) anos, por meio de estímulo a novos 

projetos sociais, conforme seus interesses, e de 

esclarecimento sobre os direitos sociais e de 

cidadania. 

e) O Poder Público não criará ou estimulará 

programas que digam respeito ao estímulo às 

empresas privadas para admissão do idoso ao 

trabalho. 

Questão 16 

 

Assinale a única alternativa incorreta. O Estatuto do 

Idoso determinado pela Lei 10.741/2003, no capítulo 

sobre a assistência social, destaca que: 

 

a) A assistência social aos idosos será prestada, de 

forma articulada, conforme os princípios e 

diretrizes previstos na Lei Orgânica da Assistência 
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Social – LOAS -, na Política Nacional do Idoso – 

PNI -, no Sistema Único de Saúde - SUS - e 

demais normas pertinentes. 

b) Aos idosos, a partir de 65 (sessenta e cinco) anos, 

que não possuam meios para prover sua 

subsistência, nem de tê-la provida por sua família, 

é assegurado o benefício mensal de 01 (um) 

salário-mínimo, nos termos da Lei Orgânica da 

Assistência Social – LOAS. 

c) Todas as entidades de longa permanência, ou 

casa-lar, são obrigadas a firmar contrato de 

prestação de serviços com a pessoa idosa 

abrigada.  

d) No caso de entidades filantrópicas, ou casa-lar, é 

facultada a cobrança de participação do idoso no 

custeio da entidade. 

e) O Conselho Municipal do Idoso ou o Conselho 

Municipal da Assistência Social estabelecerá a 

forma de participação, que não poderá exceder a 

80% (oitenta por cento) de qualquer benefício 

previdenciário ou de assistência social percebido 

pelo idoso. 

Questão 17 

 

Assinale a única alternativa incorreta. O estatuto do 

Idoso, determinado pela Lei 10.741/2003 no capítulo 

sobre as entidades de atendimento ao idoso prescreve 

que essas entidades governamentais e não 

governamentais de assistência ao idoso ficam sujeitas 

à inscrição de seus programas, junto ao órgão 

competente da Vigilância Sanitária e Conselho 

Municipal da Pessoa Idosa, e em sua falta, junto ao 

Conselho Estadual ou Nacional da Pessoa Idosa. 

Assim ficam especificados os regimes de atendimento, 

observados os seguintes requisitos: 

 

a) A entidade deverá oferecer instalações físicas em 

condições adequadas de habitabilidade, higiene, 

salubridade e segurança. 

b) A entidade deverá apresentar objetivos estatutários 

e plano de trabalho compatíveis com os princípios 

do Estatuto do idoso. 

c) A entidade deverá estar regularmente constituída. 

d) As entidades que desenvolvam programas de 

institucionalização de longa permanência deverão 

privar a participação do idoso nas atividades 

comunitárias, de caráter interno e externo para sua 

preservação e segurança.  

e) A entidade deverá demonstrar idoneidade de seus 

dirigentes. 

Questão 18 

 

Assinale a única alternativa incorreta. O estatuto do 

Idoso, determinado pela Lei 10.741/2003, no capítulo 

sobre as entidades de atendimento ao idoso, 

prescreve as obrigações das entidades de 

atendimento que devem: 

 

a) Proceder a estudo social e pessoal de cada caso 

relativo ao idoso. 

b) Providenciar ou solicitar que o Ministério Público 

requisite os documentos necessários ao exercício 

da cidadania àqueles idosos que não os tiverem, 

na forma da lei. 

c) As entidades públicas e privadas devem fornecer 

vestuário adequado e alimentação suficiente aos 

idosos. 

d) Comunicar ao Ministério Público, para as 

providências cabíveis, a situação de abandono 

moral ou material do idoso por parte dos familiares. 

e) Manter, no quadro de pessoal, profissionais com 

formação específica para assistência ao idoso. 

Questão 19 

Assinale a única alternativa incorreta.  A Lei nº 8.069 

de 1990 que dispõe sobre o Estatuto da Criança e do 

Adolescente, no capítulo que trata das garantias 

processuais, define que nenhum adolescente será 

privado de sua liberdade sem o devido processo legal. 

Desta forma, a referida lei assegura ao adolescente, 

entre outras, as seguintes garantias: 

a) Pleno e formal conhecimento da atribuição de ato 

infracional, mediante citação ou meio equivalente. 

b) Igualdade na relação processual para produzir 

todas as provas necessárias à sua defesa, sendo-

lhe proibido o confronto com vítimas e 

testemunhas. 

c) Defesa técnica por advogado. 

d) Direito de solicitar a presença de seus pais ou 

responsável em qualquer fase do procedimento. 

e) Direito de ser ouvido pessoalmente pela autoridade 

competente. 

Questão 20 

Assinale a única alternativa incorreta.  A Lei nº 8.069 

de 1990 que dispõe sobre o Estatuto da Criança e do 

Adolescente, no capítulo que trata das Medidas 

Sócioeducativas, impõe que, verificada a prática de 
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ato infracional, a autoridade competente poderá 

aplicar, ao adolescente, as seguintes medidas:  

a) Advertência aplicada sempre que houver prova da 

materialidade e indícios suficientes da autoria. 

b) Obrigação de reparar o dano. 

c) Prestação de serviços à comunidade. 

d) Inserção em regime fechado. 

e) Internação em estabelecimento educacional. 

Questão 21 

Assinale a única alternativa incorreta.  A Lei nº 8.069 

de 1990 que dispõe sobre o Estatuto da Criança e do 

Adolescente, na seção que dispõe sobre a internação, 

Art. 123, define que essa medida deverá ser cumprida: 

a) Em entidade exclusiva para adolescente. 

b) Em local de abrigo. 

c) Obedecida separação por critério de idade. 

d) Verificada a gravidade da infração. 

e) Identificada a compleição física. 

Questão 22 

Assinale a única alternativa incorreta.  A Lei nº 8.069 

de 1990 que dispõe sobre o Estatuto da Criança e do 

Adolescente define, no Art. 124, os direitos do 

adolescente privado de liberdade. Estes direitos são:  

a) Receber visita apenas mensalmente. 

b) Receber escolarização e profissionalização. 

c) Realizar atividades culturais, esportivas e de lazer. 

d) Ter acesso aos meios de comunicação social. 

e) Peticionar diretamente a qualquer autoridade.  

Questão 23 

Assinale a única alternativa incorreta.  A Lei nº 8.069 

de 1990 que dispõe sobre o Estatuto da Criança e do 

Adolescente, define, no Art. 129, aplicação de 

medidas aos pais ou responsáveis. Estas medidas se 

referem:  

a) Ao encaminhamento a tratamento psicológico ou 

psiquiátrico. 

b) À obrigação de matricular o filho ou pupilo e 

acompanhar sua frequência e aproveitamento 

escolar. 

c) Ao encaminhamento a programa oficial ou 

comunitário de proteção à família. 

d) À advertência não se aplica a esse artigo.  

e) À perda da guarda. 

Questão 24 

Assinale a única alternativa correta.  A Lei nº 8.069 de 

1990, que dispõe sobre o Estatuto da Criança e do 

Adolescente, define no Art. 132, a criação de 

Conselho Tutelar em cada município e em cada 

Região Administrativa do Distrito Federal. Sobre esta 

questão:  

a) Deverá haver no mínimo 02 (dois) Conselhos 

Tutelares como órgão integrante da Administração 

Pública Local. 

b) Os Conselhos Tutelares são compostos por 10 

(dez) membros. 

c) Os Conselheiros Tutelares são escolhidos pela 

população local. 

d) Os Conselhos Tutelares terão mandato de 06 

(seis) anos. 

e) Não será permitida a recondução dos membros 

eleitos dos Conselhos Tutelares mediante o 

processo de escolha.  

Questão 25 

 

Texto: 

 

O Serviço Social é profissão legitimada socialmente e 

tem sua função social. Os assistentes sociais 

respondem a este desafio. No documento de Araxá, 

(1965) define-se que o Serviço Social tem a função de 

atuar nas bases da inter-relação indivíduo e 

sociedade. A questão social torna-se, sem dúvida, 

objeto de intervenção do profissional do Serviço 

Social. Assim: “O assistente social convive 

cotidianamente com as mais amplas expressões da 

questão social, matéria prima de seu trabalho. 

Confronta-se com as manifestações mais dramáticas 

dos processos da questão social no nível dos 

indivíduos sociais, seja em sua vida individual ou 

coletiva”. ABESS/CEDEPSS. Proposta básica para o 

projeto de formação profissional. Serviço Social & 

Sociedade, XVII (50): 143-71. São Paulo, Cortez, abr. 

1996 

 

A questão social tem sua gênese na formação da 

sociedade capitalista, advinda da contradição capital x 

trabalho. As expressões da questão social se 

enraízam na sociedade e nos indivíduos de que dela 

participa. Na definição do tema: “Questão Social” tem-

se que: 
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“A questão social não é senão as expressões do 

processo de formação e desenvolvimento da 

classe operária e de seu ingresso no cenário 

político da sociedade, exigindo seu 

reconhecimento como classe por parte do 

empresariado e do Estado. É a manifestação, no 

cotidiano da vida social, da contradição entre o 

proletariado e a burguesia, a qual passa a exigir 

outros tipos de intervenção mais além da caridade 

e repressão”. 

 

Assinale a única alternativa correta. A definição acima 

relativa à definição da questão social foi acentuada 

por: 

a) Marilda Iamamoto 

b) Marilda Iamamoto e Raul Carvalho. 

c) Vera da Silva Teles e Marilda Iamamoto. 

d) Vicente de Paula Faleiros 

e) Carlos Montaño 

Questão 26 

 

Assinale a única alternativa correta. Tomando como 

pressuposto que a questão social é uma categoria que 

demonstra a contradição do modo capitalista de 

produção, conforme defendem autores como 

Iamamoto e Netto, é correto concluir que: 

 

a) Na sociedade atual, não há diferenciação entre 

trabalhadores e capitalistas. 

b) Não há formação de classes sociais na sociedade 

brasileira porque existe o acesso ao direito e este 

pressupõe igualdade nas condições de vida. 

c) No âmbito do modo capitalista de produção os 

trabalhadores não se apropriam de todo trabalho 

por ele produzido.  

d) Não há desigualdade nas condições de vida da 

população na sociedade brasileira. 

e) A questão social ao ser tratada analisa a sociedade 

e nesta apreciação se verifica que existe minoria 

da população excluída.  

 

Questão 27 

 

Assinale a única alternativa incorreta. A questão social 

ao expressar desigualdade impõe resistência através 

da luta dos trabalhadores, da população excluída, dos 

movimentos sociais, entre outros, pela defesa e 

ampliação dos direitos econômicos, sociais, políticos e 

culturais da sociedade. Neste sentido: 

 

a) A questão social é denominação surgida no séc. 

XIX a partir da multiplicação da miséria e da 

pobreza, a partir da exploração da sociedade 

capitalista, surgida com o desenvolvimento da 

industrialização. 

b) A proteção social, no Brasil, não conseguiu apoiar-

se seguramente nos alicerces do pleno emprego. 

c) Há igualdade de participação na distribuição da 

riqueza social no Brasil. 

d) A questão social não só expressa contradição no 

campo do capital e trabalho, como se expressa na 

luta de classe.  

e) Atualmente, o Brasil implanta um novo modelo 

financeiro que se traduz insuficiente na política 

social estatal desenvolvida, priorizando os 

programas assistenciais de caráter assistencial e 

emergencial.  

 

Questão 28 

 

Marque a única resposta correta. A globalização vem 

se estruturando com nova roupagem e, nesse 

processo, as palavras como competitividade se 

destaca. Aprofunda-se a desigualdade e surge nova 

configuração do papel do Estado.  Nessa linha de 

pensamento: “os recursos públicos estão sendo 

privatizados e o financiamento de novos fundos não 

têm mais a responsabilidade pública. Trata-se da 

implementação de uma ideologia da responsabilização 

do indivíduo, segundo o qual, se não conseguir 

competir, deve viver como “pária”, como excluído. 

Como há menos condições de competição nos 

indivíduos, ou porque sejam cada vez mais exigentes, 

a consequência desse processo é a produção, cada 

vez maior, de párias sociais”. Esta definição é 

enunciada por: 

 

a)Vicente de Paula Faleiros. 

b) Robert Castel. 

c) José Paulo Netto. 

d) Ricardo Antunes. 

e)Octávio Ianni. 

Questão 29 

 

De acordo com Marx (1908 I, p. 747) em O capital, 

"quanto maior a potência de acumular riqueza, maior a 

magnitude do exército industrial de reserva. E quanto 

maior esse exército industrial de reserva em relação 

ao exército ativo, tanto maior a massa da 

superpopulação. E quanto maior essa massa (de 



TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL – 5ª REGIÃO - 2013 
SELEÇÃO PÚBLICA PARA ESTÁGIO DE CURSO SUPERIOR  

 

 

 
 

Lázaros da classe trabalhadora) tanto maior o 

pauperismo". 

 

A pobreza enquanto expressão da questão social no 

Brasil se manifesta na relação de exploração entre 

capital e trabalho. Com base nesse pensamento, 

assinale a única resposta incorreta. 

 

a) Quanto maior o desenvolvimento de um país, maior 

a acumulação privada de capital. 

b) O desenvolvimento no capitalismo não promove 

maior distribuição de riqueza. 

c) O desenvolvimento no capitalismo promove maior 

concentração de capital e, consequentemente, 

maior empobrecimento. 

d) O empobrecimento é decorrente da concentração 

de capital que gera maior desigualdade. 

e) O desenvolvimento nos países capitalistas promove 

distribuição de riqueza e diminuição das 

desigualdades.  

 

Questão 30 

 

Assinale a única alternativa incorreta. Segundo 

Potyara Amazoneide P. Pereira (2003: no século XIX: 

“[...] a industrialização, acompanhada da urbanização, 

constituiu o processo desencadeador da questão 

social, no qual as relações sociais e econômicas pré-

industriais foram substancialmente desmanteladas 

pelo avanço das forças produtivas que respondem, 

primariamente, pelas mudanças estruturais. A pobreza 

resultante desse processo, não constituiu em si a 

questão social, como é comumente entendido, e nem 

construíra em nenhum outro momento histórico. Ela foi 

(e é) a precondição estrutural da questão social que, 

para ser explicada como tal, precisou ser 

politicamente problematizada por atores sociais 

dotados de poder de pressão e capacidade de 

ameaçar a coesão do sistema. Sem essa 

problematização, a pobreza, o desemprego, a 

“exclusão social”, mesmo produzindo efeitos delatérios 

e devastadores sobre a humanidade, não constituirão 

a questão social na sua inteireza”.  

 

no que se refere a autora, a pobreza como condição 

resultante da questão social: 

 

a) Possui sua gênese nas relações de produção 

capitalista.  

b) Na produção capitalista se gestam as classes e 

seus interesses. 

c) O desenvolvimento das forças produtivas no modo 

de produção capitalista provoca o empobrecimento 

de segmentos sociais. 

d) A pobreza não está ligada ao modo capitalista de 

produção. 

e) As lutas de classes e a inversão na correlação de 

forças sociais, poderão eliminar a pauperização na 

perspectiva da ampliação e consolidação dos 

direitos trabalhistas, políticos e sociais.  
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PROVA:LÍNGUA PORTUGUESA 

 

Texto 1 

 

A vida em sociedade e os conflitos humanos 

[...] 

 O autor do Leviatã, sua principal obra, denomina 

esse estado generalizado de guerra, de conflito, de 

medo, onde o homem é o lobo do homem, de “estado 

de natureza”. Esse estado seria resultado da ausência 

do Estado civil, soberano. Por um lado o homem não 

teria as obrigações e restrições que um estado civil 

impõe aos seus cidadãos. Por outro lado, ele 

constantemente correria o risco de perder a vida, 

maior bem que ele tem. É justamente devido a essa 

situação, segundo Hobbes, que os homens enquanto 

seres racionais e livres decidem fazer um contrato e 

fundar o Estado soberano. Para poderem viver, ter 

paz e usufruir os seus bens, delegam ao Estado 

várias coisas, dentre elas o direito de fazer justiça com 

as próprias mãos. 

 Ora, vemos tanto em Aristóteles como em Hobbes, 

apesar das diferenças conceituais, a ideia de que o 

ser humano pode resolver os conflitos presentes em 

uma sociedade por meio de instituições criadas por 

ele próprio. Enquanto ser pensante e livre, o homem é 

capaz de criar instituições, ou por necessidade natural 

ou por medo de morrer, com a finalidade de 

estabelecer ordem e limite a esses conflitos. [...]  

 Não é ocultando os conflitos que podemos resolvê-

los. Há na sociedade conflitos de interesses tanto 

pessoais como de classe que norteiam toda a vida 

social e política. Muitos grupos sociais muitas vezes 

querem passar a ideia de que, na sociedade, todos 

querem as mesmas coisas, que todos pensam igual, 

que não há desigualdades e explorações. Ora é 

dando vazão a eles que podemos pensar em resolvê-

los.  

 Todavia, parece que a melhor maneira de 

reconhecer os conflitos e de dar vazão a eles não é a 

força, a guerra, mas o diálogo e a política. É 

justamente por intermédio do espaço público, 

democrático e do debate exaustivo e participativo, do 

embate das ideias que talvez possamos sonhar com 

uma sociedade mais humana. Apesar de todos os 

escândalos na vida política do nosso país, da 

corrupção endêmica do sistema, parece que as 

instituições políticas são imprescindíveis nesse 

processo. 

 Talvez a questão que todos devamos levantar para 

podermos refletir seja: no que vale a pena acreditar: 

no ser humano, na razão e no livre arbítrio presente 

nele ou na força e na guerra? A suposta superação 

dos conflitos passa pelo diálogo com o outro ou pela 

eliminação do outro? Faça a sua escolha. 

(GRACIOSO, Joel. Revista Ciência e Vida, Filosofia) 

 

As questões de 31 a 38 dizem respeito ao texto 1. 

 

Questão 31 

 

Quanto às ideias inseridas no contexto, existe uma 

alternativa inadequada, identifique-a. 

 

a) Do estado generalizado de guerra, de conflito é 

que Hobbes percebe a necessidade de fundar um 

estado soberano. 

b) Aristóteles e Hobbes, embora de épocas históricas 

bem diversas, possuem identidades conceituais 

quanto aos aspectos gerais do homem, ser 

racional.  

c) Para resolver os conflitos em sociedade, a melhor 

maneira é reconhecê-los e encará-los como reais. 

d) A melhor maneira, segundo o autor do texto, de 

resolver conflitos não é a guerra, mas sim o 

diálogo e a política. 

e) Embora haja corrupção em nosso país, as 

instituições parecem ser extremamente 

necessárias no processo dos conflitos existentes. 

 

Questão 32 

 

Considere as alternativas abaixo: 

 

I. O homem pode resolver os conflitos em uma 

sociedade mediante instituições criadas por 

ele próprio. 

II. O excerto possui um embasamento de caráter 

informativo e filosófico. 

III. Existem, na sociedade, conflitos de interesse 

de caráter pessoal e de caráter social. 

IV. Observa-se intertextualidade no excerto, 

mediante aspectos históricos vivenciados e 

explicitados, no texto, por Hobbes e 

Aristóteles. 

V. Pela perífrase “o autor do Leviatã” entende-se 

que se trata de uma obra escrita por 

Aristóteles e citada por Hobbes. 

 

Somente estão corretas as alternativas: 
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a) I, II, IV e V. 

b) I, II e III. 

c) I, II, III e IV. 

d) I, III, IV e V. 

e) I, II e IV. 

 

Questão 33 
 

Quanto à estrutura textual e às ideias contidas no 

texto, todos os itens estão corretos, exceto: 

 

a) A variedade linguística empregada é a formal, daí 

não haver falhas quanto às normas ortográficas 

vigentes. 

b) Segundo Hobbes, os homens entregam, ao 

estado, várias situações de sua existência, 

inclusive o direito de fazer justiça com as próprias 

mãos. 

c) Hobbes defende a ideia de que o ser humano pode 

resolver os conflitos existentes em uma sociedade 

mediante instituições criadas pelo próprio estado, 

no que difere de Aristóteles. 

d) Existem vários elementos conectores de diversos 

valores semânticos, a exemplo de concessão, e de 

adição. 

e) No contexto, existem retomadas de várias 

espécies, a exemplo de retomadas pronominais e 

circunstanciais. 

 

Questão 34 
 

Em “...Apesar de todos os escândalos na vida 

política...”,no quarto parágrafo, a expressão destacada 

possui o mesmo valor semântico na alternativa: 

 

a) Quando nos dispomos a exercer a metamorfose 

necessária a uma existência sadia, conseguimos 

vencer vários obstáculos. 

b) Deveremos exercer nossa missão aqui de tal 

maneira, que, no amanhã, não nos arrependamos 

de nada. 

c) Queremos sempre estar em evidência, assim nos 

esquecemos de que a modéstia, a humildade são 

qualidades belas e que deverão ser cultivadas. 

d) Como somos seres humanos, possuímos várias 

falhas que buscamos corrigir, sendo menos 

egoístas e menos orgulhosos. 

e) Se bem que sejamos seres fragilizados, 

poderemos encontrar a força necessária para 

enfrentarmos os obstáculos na fé depositada em 

um Ser Superior. 

 

 

Questão 35 
 

Esta questão se refere ao quarto parágrafo. 

Analise as alternativas abaixo: 

 

I. Há formas verbais indicativas de possibilidade 

futura em relação a um passado. 

II. Os sinais de pontuação se encontram postos 

de maneira adequada, inclusive separando 

termos de idêntico valor semântico e 

morfológico. 

III. O texto possui progressão temática, levando o 

leitor a uma reflexão. 

IV. Existem várias relações semânticas, a 

exemplo de: adição, oposição e concessão. 

V. Há predominância de nomes indicativos de 

concretude e não de abstração. 

 

Estão corretas apenas as alternativas: 

 

a) II, III e IV. 

b) I, III e IV. 

c) I, III, IV e V. 

d) II, III, IV e V. 

e) I, II, III e IV. 

 

Questão 36 
 

Sobre o excerto “.... que todos devamos levantar para 

podermos refletir seja no que vale a pena acreditar: no 

ser humano, na razão e no livre arbítrio...”, há uma 

inadequação na alternativa: 

 

a) Em “no que vale” e “no ser humano”, a contração 

“no” é formada por idênticos valores morfológicos. 

b) Existe uma concordância irregular, cujo nome é 

silepse em “todos devamos”. 

c) Há valor semântico de finalidade, inserido pela 

palavra relacional “para”. 

d) Existem formas verbais em um modo que indica 

hipótese. 

e) O excerto possui formas verbais simples e 

formadas por uma perífrase. 

 

Questão 37 
 

“... não há desigualdades e explorações. Ora é dando 

vazão a eles que podemos pensar em resolvê-los.” 

 

I. Mudando a estrutura e trocando-se o verbo 

haver por existir, este, de acordo com a língua 
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formal, terá de ficar na terceira pessoa do 

singular. 

II. Existem formas nominais no excerto, 

representadas por gerúndio e por infinitivo. 

III. O verbo pensar possui mais de uma regência, 

assim é que em: A enfermeira pensou a 

queimadura do paciente. A construção se 

encontra sem falha. 

IV. Poder-se-ia empregar de forma correta em 

vez de a eles, a forma pronominal lhes. 

V. Há uma perífrase verbal corretamente 

empregada. 

 

Estão corretas apenas as alternativas: 

 

a) I, II, III e IV. 

b) II, III, IV e V. 

c) I, III, IV e V. 

d) II, IV e V. 

e) I, II, IV e V. 

 

Questão 38 
 

Em todas as questões há uma falha, exceto: 
 

a) Existem vocábulos grafados de modo incorreto. 

b) Há palavra acentuada graficamente de maneira 

inadequada. 

c) Todos os verbos se encontram na voz ativa de 

ação com sujeito agente. 

d) Existe inadequação quanto à regência nominal. 

e) Há elementos conectores com valores semânticos 

de oposição e de tempo. 

 

Texto 2 
 

Texto para as questões 39 e 40. 

 

“O problema é quando se perde o propósito que 

conecta a especialidade com o todo, com a pergunta “ 

Como está nossa sociedade hoje?” Reinord Meijer 

A sociedade é formada por seres pensantes, racionais 

que agem, na atualidade, muitas vezes, 

egoisticamente, querendo adquirir o “ter”, atropelando 

o semelhante, mas se sentindo satisfeito por possuir 

mais um bem material... 

Acreditamos que se o homem se visse como 

dualidade que é, ele cresceria mais em altruísmo, 

buscaria crescer, porém sem atrapalhar o outro. Em 

assim fazendo, e staria buscando a construção.  

(Heydy, no prelo):  

 

 

 

 

Questão 39 

 

Analise as alternativas abaixo: 

 

I. Existem palavras empregadas 

conotativamente. 

II. Em “... buscando a construção” o “a” deveria 

ter recebido acento indicativo de crase. 

III. Em “o semelhante” e em “semelhante 

situação”, o termo destacado possui classe 

gramatical idêntica e valor semântico 

diferente. 

IV. Em “ se o homem” e “se visse”, os elementos 

linguísticos em destaque possuem valor 

semântico e morfológico diferente. 

V. A palavra “consentâneo”, caso fosse 

substituída por “adequado”, o sentido não 

seria alterado.  

 

Estão corretas apenas as alternativas: 

 

a) I, III, IV e V. 

b) I, IV e V. 

c) I, III e IV. 

d) II, III e V. 

e) I, II e V. 

 

Questão 40 

 

Assinale a única alternativa em dissonância com o 

texto. 

 

a) “Seres pensantes formam a sociedade”. Caso 

fosse usada esta forma no texto, o sentido seria o 

mesmo. 

b) Em “queremos-lhe bem” a regência do verbo é 

diferente de “querendo adquirir”. 

c) Os vocábulos “altruísmo, consentâneo e porém” 

estão corretamente acentuados da mesma 

maneira que “récorde, herói e heróico”. 

d) Deduz-se do texto que se os homens olhassem o 

outro com empatia, teríamos uma sociedade mais 

sadia. 

e) Há elementos conectores indicativos de tempo e 

de adversidade. 
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